RETOURFORMULIER HOEVEIIIg.nI

Klantgegevens

Naam

Straatnaam

Huisnummer Postcode

Plaats Telefoonnummer
E-mailadres

IBAN-nummer

Gegevens producten

Datum bestelling

Ordernummer
Artikelnummer Naam product Aantal
Reden retour (s.v.p. aankruisen)

Artikel voldoet niet aan mijn verwachting.
Het artikel bevat een beschadiging of fabricagefout.
Ik heb het verkeerde artikel ontvangen.

Anders, namelijk:

Handtekening

Wij hanteren de volgende voorwaarden voor retourzendingen.

+ De goederen zijn door HoeVeilig.nl geleverd.

« Zendingen zonder ordernummer en/of zonder retourformulier worden niet in behandeling genomen.

« Artikelen die speciaal voor u op maat zijn gemaakt of die speciaal zijn besteld kunnen niet worden geretourneerd.

« De retourartikelen dienen onaangebroken, in originele verpakking en onbeschadigd te zijn.

« Verpak de retourartikelen in een omdoos om beschadiging tijdens transport te voorkomen.

« Ga zorgvuldig om met de verpakking van een artikel. Schrijf geen teksten en plak geen stickers of plakband op
het artikel of op de verpakking.

+ Problemen met de verzending bij of door het bedrijf dat zorg draagt voor de verzending naar
HoeVeilig.nl, zijn voor risico van de klant. Bewaar daarom altijd uw verzendbewijs.
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